Serviceavtal for fjarrvarmecentral

Serviceavtal innebar att en tekniker fran oss regelbundet gar igenom och servar er fjarrvarmecentral.

Med ett skriftligt serviceprotokoll far du information om centralens skick och eventuella atgarder som
behover gbras for att den ska fungera sa bra som majligt.

Utover serviceprotokollet har ni maojlighet till radgivning av var tekniker pa plats eller via telefon.

Med ett serviceavtal far ni tryggheten i en vdlmaende fjarrvarmecentral genom regelbunden tillsyn.

| avtalet ingar:
e Tva servicebesok per ar
Ett skriftligt serviceprotokoll, inkl. utférda atgarder och ev. forslag pa forbattringsatgarder
Radgivning per telefon och i samband med servicebesdk
Manadsvis kontroll av returtemperatur, via fjarravlasning
Visst avhjalpande underhall i samband med servicebesok
e Avtalspris for servicekund i Prislista Service och Avhjdlpande underhdll och jourbesék
e Material till en kostnad upp till 1000 kr exklusive moms, per servicebesok

Vid varje servicebesok utfors kontroll av:

e Tathetskontroll i fjarrvarmecentralen

e Faktisk temperatur och borvarde pa tappvarmvatten

e Returtemperatur, for god ekonomi
Filter pa primarsidan, samt rengoring vid behov.
Reglercentralens funktion, om atkomst ges
Funktionen pa styr-, sdkerhets och avstangningsventiler
e Cirkulationspumparnas funktion och kondition
e Expansionskarlets funktion och kondition, pafylining vid behov
e Varmevaxlarnas funktion och kondition
e Tryck pa primar och sekundarsida, om matning finns

Priser och villkor finns pa var hemsida www.norrtaljeenergi.se

norrtaljeenergi.se
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